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TRETEN SIE IN KONTAKT MIT UNS

Benotigen Sie eine Beratung oder Unterstutzung? Unsere Kaffee-
spezialisten stehen Ihnen jederzeit gern hilfreich zur Seite. Wir
freuen uns auf Sie.

NESPRESSO BOUTIQUEN IN DEUTSCHLAND

« Berlin: im KaDeWe, Erdgeschoss, TauentzienstraRe 21-24
« Berlin: FriedrichstraBe 171

= Berlin: Galeria Kaufhof, 5. Obergeschoss, Alexanderplatz 9
= DUsseldorf: Kénigsallee 19

= Frankfurt am Main: Goetheplatz 5-7

« Hamburg: Neuer Wall 10

» Hamburg: Alstertal Einkaufszentrum, Heegbarg 31

» Hannover: GeorgstralBe 44

= KéIn: Am Hof 1

= KoIn: Rhein-Center, Aachener StraBe 1253

*» Mannheim: Planken / 06, 3

= MUnchen: Pasing Arcaden, Josef-Felder-StralRe 53

» MUnchen: TheatinerstraBe 38

= MUnchen: Riem Arcaden, Willy-Brandf-Platz 5

= NUrnberg: Kaiserstrale 23

= Oberhausen: CentrO, Centroallee 1000

» Sindelfingen: im Breuningerland, Erdgeschoss, Tilsiter StraRe 15
« Stuttgart: Marktplatz 10

Die Offnungszeiten unserer Boutiquen erfahren Sie auf unserer
Internetseite www.nespresso.com oder unter 0800 18 18 444
(gebUhrenfrei — 24 Stunden, 7 Tage die Woche).

INTERNET
www.nespresso.com (Mobile Version: http://m.nespresso.com)

MOBILE APP
NESPRESSO App fur iPhone, iPad und Android

TELEFON
0800 18 18 444 (gebUhrenfreie Rufnummer, 24/7)

FAX
0800 18 18 400 (gebUhrenfreie Faxnummer, 24/7)

POSTFACH
NESPRESSO Club, Postfach 190161, 40111 DUsseldorf

NESPRESSO ASSISTANCE

FUr technische Auskunfte zu Ihrer NESPRESSO Maschine
kontaktieren Sie uns bitte unfter der Telefonnummer 0800 18 18 444
(gebUhrenfrei), rund um die Uhr, an 7 Tagen in der Woche.

WIDERRUFSRECHT FUR IHRE KAFFEEBESTELLUNG

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um |hr Widerrufsrecht auszuUben, mUssen Sie uns:

« per Post: Nespresso Deutschland GmbH,
NESPRESSO Club, Postfach 190161, 40111 DUsseldorf

= per Telefon: 0800 18 18 444 (kostenlose Servicenummer)

« per Telefax: 0800 18 18 400 (kostenlose Servicenummer)

« per E-Mail: dekontakt@nespresso.com

« im Internet: www.nespresso.com/de/de/contactus (Kontaktformular)

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. durch ein mit der Post versandten Brief, per
Telefax, Telefon oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informie-
ren. Sie kdnnen dafur das unten stehende Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die AusUbung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns ange-
botene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens bin-
nen 14 Tagen ab dem Tag zurUckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber |hren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser RUckzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die RUckzahlung verweigern,
bis wir die Waren wieder zurUckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass Sie die Waren zurUckgesandt haben, je nachdem, welches der frUhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an:

» NESPRESSO Logistik Center, Abt. RUcksendungen,
Hans-Gunther-Sohl-Str. 4, 47807 Krefeld

zurUckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der RUcksendung der
Waren.

Sie mUssen fUr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wert-
verlust auf einen zur PrUfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurdckzufUhren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurUck.

An: =« per Post: Nespresso Deutschland GmbH,
NESPRESSO Club, Postfach 190161, 40111 DUsseldorf
= per Telefax: 0800 18 18 400 (kostenlose Servicenummer)
= per E-Mail: dekontakt@nespresso.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*) /erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum, Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen.
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FUNKTIONIERT’S (AKTIONSBEDINGUNGEN)

Kaufen Sie vom 05.07-19.07.2017 eine NESPRESSO Maschine
der Modelle Inissia oder Pixie im Handel (ausgenommen

bei NESPRESSO) und 30 Kaffeestangen (300 Kapseln) bei
NESPRESSO.

Registrieren Sie sich bis zum 31.07.2017 online unter
www.nespresso.com/kaffeegenuss/sommer2017

tatigen Sie lhre Kaffeebestellung von 30 Kaffeestangen (300 Kap-
seln) und laden eine Abbildung lhres Kaufbelegs der Maschine
und des Aufklebers der Seriennummer hoch.

folel=1g

Senden Sie lhre vollstandig ausgefUllte Teilnahmekarte inklusiv
Ihrer Kaffeebestellung von 30 Kaffeestangen (300 Kapseln), mit
einer Kopie des Kaufbelegs der Maschine und dem Aufkleber
der Seriennummer (siehe Abtropfgitter oder Maschinenver-
packung) ebenfalls bis zum 31.07.2017 an:

NESPRESSO Club,
Postfach 3422,
40684 Erkrath

Nach Erhalt und Prufung Ihrer Unterlagen wird lhnen der
Kaufpreis der Maschine ((Inissia, auBer Bundle, bis zu maximal
99 € UVP; Pixie, aufSer Bundle, bis zu maximal 149 € UVP) von
NESPRESSO zurUck Uberwiesen.

FUr die RUckUberweisung benétigen wir lhre vollstandige
IBAN lhres Kontos.

Die Uberweisung erfolgt nach einer Frist von 30 Tagen nach
Prufung der Unterlagen auf |hr Konto..

Ihre Kaffeebestellung muss auf der Teilnahmekarte oder im
eVoucher erfolgen. Andere Kaffeebestellungen kdnnen nicht
berucksichtig werden. Jeder Haushalt kann nur einmal an
dieser NESPRESSO Aktion teilnehmen. Jeder Haushalt kann
jahrlich an maximal drei NESPRESSO Aktionen beim Neukauf
von Maschinen teilnehmen. Die Aktion kann nicht mit anderen
NESPRESSO Vorteilsaktionen kombiniert werden. Bei RUck-
gabe der Maschine — aulBer bei gesetzlichen Gewahrleitungs-
fallen — verfallt der Anspruch. Teilnahmeberechtigt sind
Verbraucher, die mindestens 18 Jahre alt sind, ein SEPA Konto
besitzen und die Maschinen und Kapseln in Deutschland
gekauft haben. Mitarbeiter von NESPRESSO sowie der Nestlé
Deutschland AG und verbundener Nestlé Gesellschaften sind
von der Aktion ausgeschlossen.

Der NESPRESSO Club

Als Besitzer einer NESPRESSO Maschine werden Sie Mitglied im
NESPRESSO Club und kénnen so die exklusive Welt der Kaffeelieb-
haber entdecken und das personalisierte Kundenberatungs- und

Informationsnetz rund um den

Kaffee,die Maschinen und den NESPRESSO Lifestyle nutzen.
Es entstehen keinerlei Verpflichtungen fur Sie.

Weitere Infos unter www.nespresso.com

DIE 24 NE

GRANDS CRUS STATT NUR KAFFEE

Wenn es um Kaffee-Expertise geht, Uberlasst NESPRESSO nichts
dem Zufall. Héchste Qualitat und das Streben nach Perfektfion
pragen jeden Schritt in unserer Kaffee-Wertschopfungskette, von
der Bohne bis in die Tasse.Unser Ziel ist es, Ihnen vielfaltigen
Genuss auf hochstem Niveau zu bieten,ganz ohne Kompromisse.
Kein Wunder also,dass Aroma und Geschmack der NESPRESSO
Grands Crus so unverwechselbar sind. Hinter einem NESPRESSO

|NTENSO "Preis 0,36 € ?Preis040€

SSO KAFFEEVARIET

Kaffee verbirgt sich eine ganze Welt aus Engagement, Know-how,
Leidenschaft und Sorgfalt. FUr unsere Kaffees verwenden wir den
Ausdruck Grand Cru,da dieser die Herkunft,das Terroir und die
NESPRESSO Expertise reflektiert. Diese zeichnet sich vor allem
durch die Auswahl der Kaffeebauern mit den nachhaltigsten
Anbaumethoden, den besten Bohnen und den innovativen
Prozessen sowie durch hochste Qualitatsstandards aus.

LUNGO Preis 0,38 €

Unsere kraftigsten Kaffees enffalten inren intensiven Geschmack am besten
als Ristrefto (25 ml) oder Espresso (40 ml), sind aber genauso perfekt als Latte
Macchiato oder Cappuccino.

&8 6 &4 8 &8

KAZAAR? DHARKAN?  RISTRETTO" ARPEGGIO " ROMA "
AuBergewohn-  Kraffvoll und Kraffig und Intensiv und Vollmundig
lich infensiv und samtig Kontrastreich cremig und

vollmundig ausgewogen

Intensitat 12 Intensitat 11 Intensitat 10 Infensitat 9 Intensitat 8

ESPRESSO Preis 0,326 €

Vier einzigartige Grands Crus mit unferschiedlichen Aromaprofilen, die
von unseren Kaffee-Experfen speziell fur den Genuss als grole klassische
Kaffees (110 ml) enfwickelt wurden.

&8 8 &6 &

ENVIVO FORTISSIO VIVALTO LINIZIO

LUNGO LUNGO LUNGO LUNGO
Kraftvoll und Kraftig und Vielseitig und Rund und
aromatfisch vollmundig ausgewogen weich
Intensitat 9 Infensitat 8 Intensitat 4 Infensitat 4

DECAFF E | NATO "Preis0,38€ ?Preis 040 €

Unsere klassischen Espresso Grands Crus offenbaren milde, runde
und ausgewogene Aromaprofile und entfalten sich am besten in der
Espressofasse (40 ml).

8 &8 &6 &

LIVANTO CAPRICCIO VOLLUTO Ccosl
Rund und Vollmundig und SuR und leicht Mild und leicht
ausgewogen unverkennbar gerostef
Intensitat 6 Infensitat 5 Intensitat 4 Intensitat 4
PURE ORIGIN Preis 040 €

Unsere entkoffeinierfen Kaffees biefen echfen Genuss ohne Kompromisse
im Geschmack — zu jeder Tageszeif eine vergleichbare Aromenvielfalf
wie bei unseren Grands Crus mit Koffein.

8 8 &6 &

RISTRETTO " ARPEGGIO " VOLLUTO " VIVALTO LUNGO
DECAFFEINATO DECAFFEINATO DECAFFEINATO DECAFFEINATO
Kraftig und Intensiv und SUR und Vielseitig und

kontrastreich cremig leicht ausgewogen
Intensitat 10 Infensitat 9 Intensitat 4 Infensitat 4
VAR'AT'ONS Preis 042 €

Jeder dieser Grands Crus sfammtf aus einem einzigen Ursprungsland
und spiegelf die charakferistischen Aromaprofile seiner Anbauregion wider.

8 464 460 &

INDRIYA ROSABAYA DULSAO BUKEELA KA
FROM INDIA DE COLOMBIA DO BRASIL ETHIOPIA LUNGO
Kraffig und Fruchtig und Sufs und Mild und
wurzig ausgewogen samtig weich leicht gerostet

Infensitat 10 Infensitat 6 Infensitat 4 Infensitat 3

Die Liebhaber suler Aromen werden begeisfert sein von unseren
Gourmet-Variationen des Livanfo Blends, verfeinert mit nafturlichen Aromen,
fur den Genuss als Espresso.

CARAMELITO VANILIO CIOCATTINO
Karamell Vanille Zartbitter-
Schokolade
Infensitat 6 Infensitat 6 Infensitat 6
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SCHRITT FUR SCHRITT IHR GELD ZURUCK

1.30 Kaffeestangen bestellen
2. Teilnahmekarte ausfullen (ACHTUNG: IBAN nicht vergessen!)

3.Maschinennummer auf Teilnahmekarte aufkleben )
4.Kopie des Kaufbelegs beifugen m @ m i I @
5.An den NESPRESSO Club schicken i > - - D

IHRE KAFFEEBESTELLUNG UBER 30 KAFFEESTANGEN

Aus versandtechnischen Grunden ist lhre Kaffee-Gesamtbestellung nur in 5er-Schritten (Stangen) méglich.1 Stange = 10 Kapseln.

INTENSO Anzahl der Stangen

Kazaar ] a4,00 € A

Dharkan C 1 a4,00 €

Ristretto ] a360¢€ - DDD ,DD €
Arpeggio C 1 a 3,60 €

Roma ] a 3,60 € a

ESPRESSO

Livanto ] a 3,60 € A

Capriccio ] a 3,60 €

Volluto ] 43,60¢€ i LI e
Cosi ] a3,60€ B

Indriya from India ] a4,00 € q

Rosabaya de Colombia ] a 4,00 €

Dulsdo do Brasil —1 34,00¢€ i LT[ e
Bukeela ka Ethiopia Lungo ] a4,00 € E

Envivo Lungo ] a380¢€ q

Fortissio Lungo C 1 a3,80¢€

Vivalto Lungo C a380¢€ B LTI e
Linizio Lungo ] a380¢€ m

DECAFFEINATO

Ristretto Decaffeinato ] a3,80¢€ _

Arpeggio Decaffeinato ] a380¢€

Volluto Decaffeinato ] a380¢€ i HE YRR
Vivalto Lungo Decaffeinato C 1 a4,00 € |

Vanilio ] a4,50 € 7
Ciocattino ]  a450¢ - LT e
Caramelito ] a4,50 € -
+ Versandkosten* Versandkostenfrei

Gesamtanzahl Stangen

I

Gesamtbetrag Bestellung | | | I |

GRUNE 4
?@% Die gebrauchten Kapseln kénnen samt Inhalt im gelben Sack oder in der

*Versandkosten: Standardlieferung (innerhalb von 2 Werktagen): 3,50 €. " gelben Tonne entsorgt werden. Aluminium ist unendlich oft recycelbar.



TEILNAHMEKARTE

Bitte vollstandig und in GROSSBUCHSTABEN leserlich ausfullen:
O Frau (O Herr

Nachname™ ‘

Vorname™: ‘

StralRe™ ‘

Postleitzahl’: Stadt” ‘

Telefonnr.: ‘

E-Mail": ‘

Kundennummer (falls vorhanden): ‘ ‘

* Diese Angaben sind Pflichtangaben.

IBAN™: ‘

‘ FUr die Ruckerstalltung lhres Kaufpreises
muissen Sie bitte Ihren IBAN angeben.

NESPRESSO PRODUKTINFORMATIONEN

Ich moéchte von Zeit zu Zeit Uber die EinfUhrung neuer Produkte und Uber attraktive
Angebote und Services von NESPRESSO, sowie Markt-,und Meinungsforschung zu Ih-
ren Produkten & Services durch die Nespresso Deutschland GmbH folgendermafien
informiert bzw. kontaktiert werden:

OE-Mail OTelefon (OSMS

Unterschrift

Diese Einwilligung kann ich jederzeit schriftlich z.B. per Brief (NESPRESSO Club, Post-
fach 190161, 40111 Dusseldorf) oder E-Mail an dekontakt@nespresso.com oder unter
,Mein Konto* auf www.nespresso.de mit Wirkung fur die Zukunft wiederrufen. Weitere
Informationen sind der Datenschutzerklarung zu entnehmen.

Mit Teilnahme an dieser Aktion stimmen Sie der Speicherung und Verarbeitung lhrer
Daten durch die Nespresso S.A. zu und akzeptieren die NESPRESSO Datenschutzhin-
weise.

Der Schutz |hrer Privatsphare ist von groRter Bedeutung fur NESPRESSO. Aus diesem
Grund ist es selbstverstandlich, dass sich NESPRESSO strikt an die gesetzlichen Da-
tenschutzregelungen halt und Ihre persénlichen Daten streng vertraulich behandelt.

Weitere Informationen finden Sie in unseren Datenschutzhinweisen, die Sie in jeder
deutschen NESPRESSO Boutfique oder online unfer www.nespresso.com/de/de/Pri-
vacyPolicy.html einsehen kénnen. Unsere Allgemeinen Verkaufsbedingungen kénnen
Sie unter www.nespresso.com/de/de/allgemeine-geschaeftsbedingungen-agb.htmi
einsehen.

IHRE NESPRESSO MASCHINE

12189D50k012818209y

Beispiel Seriennummer

Bitte in dieses Feld die Original-
Maschinenseriennummer einkleben.

Erforderlich, um an der Aktion teilzunehmen und den
vollen Serviceanspruch von NESPRESSO zu erhalten.
Sie finden die Seriennummer auf dem Abtropfgitter
oder der Maschinenverpackung.

Wichtig: Bitte fiugen Sie eine

Kopie Ihres Kaufbelegs bei.

SOMMER 2017



100%

CASH BACK

AUF IHRE MASCHINE

BEIM KAUF VON
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*AKTIONSBEDINGUNGEN ENTNEHMEN
SIE BITTE DER TEILNAHMEKARTE.
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